REGULAMIN KONKURSU +SWIATECZNE WYZWANIE”
DLA CZLONKOW KLUBU PZU POMOCNI, DALEJ: ,REGULAMIN”

ORGANIZATOR KONKURSU

§1
Organizatorem Konkursu ,SWIATECZNE WYZWANIE” dla Klubowiczéw
Klubu PZU Pomocni, zwanego dalej ,,Konkursem”, jest PZU Pomoc
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-843) przy Rondzie
Ignacego Daszynskiego 4, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
326045 o kapitale zakladowym 4 885 800 zt wptaconym w catosci,
NIP: 525-244-97-91. Organizator nalezy
do Grupy PZU.

ADRESACI KONKURSU

§2

1. W Konkursie mogg uczestniczy¢ cztonkowie Klubu PZU Pomocni
(Klubowicze), zwani dalej ,Uczestnikami”.

2. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ cztonkowie Komisji
Konkursowej, jak rowniez cztonkowie rodzin tych osoéb (tj.:
matzonkowie, krewni i powinowaci w linii prostej, ich
przysposobieni i przysposabiajacy, a takze rodzenstwo).

3. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy Organizatora
lub osoby pozostajgce z nim w stosunku cywilnoprawnym (np.
umowa zlecenie/umowa o dzieto).

CEL KONKURSU

§3
Celem Konkursu jest popularyzacja i promocja Klubu PZU Pomocni
oraz Organizatora.

MIEJSCE I CZAS TRWANIA KONKURSU

§4
1. Konkurs jest przeprowadzany na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.
2. Konkurs trwa od dnia 18.12.2023 r. do dnia 23.12.2023 r.
wiacznie.

UCZESTNICTWO W KONKURSIE

§5
1. Udziat w Konkursie jest bezptatny oraz dobrowolny.
Aby wzig¢ udziat w Konkursie Uczestnik powinien:
a)
wypetni¢ formularz zgtoszeniowy zamieszczony na stronie
https://pomocni.pzu.pl/ oraz
b) rozwigzac quiz konkursowy z trzema pytaniami o tematyce
okreslonej w § 6 ust. 1 Regulaminu.

2. Formularz zgtoszeniowy wymaga podania nastepujacych
informacji i tresci:

1) imienia i nazwiska Uczestnika;

2) numeru PESEL Uczestnika;

3) adresu e-mail Uczestnika, na jaki nalezy przesta¢ nagrode
w przypadku wygranej.

3. Formularz powinien by¢ wypetniony w sposob kompletny. Brak
jakiegokolwiek elementu powoduje nieuwzglednienie w Konkursie
nadestanego zgtoszenia.

4. Uczestnik moze przesta¢ wytacznie jedno zgtoszenie i jeden raz
rozwigzac zadanie (quiz konkursowy).

5. Przestanie przez Uczestnika formularza zgtoszeniowego stanowi
potwierdzenie, ze Uczestnik zapoznat sie z postanowieniami
Regulaminu i je akceptuje.

ZASADY I PRZEBIEG KONKURSU
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1. W ramach Konkursu, Uczestnicy rozwigzuja quiz konkursowy
sktadajacy sie z 6 pytan zamknietych, zawierajacych po 3
warianty odpowiedzi, z ktdrych tylko jedna jest poprawna.
Tematyka pytan konkursowych dotyczy tematyki $wigtecznej
i zimowej.

2. Rozwigzanie quizu nie jest ograniczone czasowo, poza
ograniczeniem trwania sesji - wynosi ona 15 min.

3. Po wypetnieniu formularza Uczestnik otrzymuje email-
potwierdzenie warunkéw konkursu (Regulamin), natomiast po
udzieleniu odpowiedzi na pytania quizowe, Uczestnik otrzymuje
email - potwierdzenie wziecia udziatu w Konkursie.

4. W Konkursie zostang nagrodzone osoby, ktére udzielg
poprawnych odpowiedzi na 6 pytan quizowych, w najkrétszym
czasie. O wygranej w konkursie decyduje Komisja Konkursowa.

KOMISJA KONKURSOWA

§7

1. Nad prawidtowym przebiegiem Konkursu, w tym rozwigzywaniem
ewentualnych spornych kwestii i przyznaniem nagrdd, czuwa
Komisja Konkursowa, powotana przez Organizatora i sktadajaca
sie z przedstawicieli Organizatora.

2. Komisja Konkursowa dziata w nastepujacym sktadzie:

1) Kierownik Zespotu Oferty w Biurze Rozwoju Programow
Lojalnosciowych — Przewodniczacy Komisji;

2) Ekspert ds. Wsparcia Marketingowego i Komunikacji
z Klientem - w Biurze Rozwoju Programoéw Lojalnosciowych —
Cztonek Komisji;

3) Specjalista ds. Wsparcia Merketingowego i Komunikacji
z Klientem w Biurze Rozwoju Programoéw Lojalnosciowych —
Cztonek Komisji.

3. Komisja Konkursowa wytoni laureatéw sposrod Uczestnikow,
ktorzy rozwigzali quiz konkursowy w najkrotszym czasie,
udzielajac przy tym najwiekszej ilosci poprawnych odpowiedzi
na pytania konkursowe.

TERMIN OGLOSZENIA WYNIKOW KONKURSU

§8

1. Ogtoszenie wynikéw Konkursu nastapi do dnia 12.01.2024 r.
poprzez zamieszczenie listy laureatéw do publicznej wiadomosci
na stronie internetowej: https://pomocni.pzu.pl/.

2. Lista laureatéw bedzie zawiera¢ imiona i nazwiska 20
Uczestnikow.

3. Niezaleznie od ogtoszenia listy laureatéw na stronie internetowej
https://pomocni.pzu.pl/, Organizator zawiadomi laureatow
0 wygranej za pomocg wiadomosci e-mail przestanej na adres
podany przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym, o ktérym
mowa w § 5 ust. 2 pkt 3.

4. Organizator zobowiagzuje sie do usuniecia ze strony internetowej
danych laureatéow w terminie do 1 roku od ogtoszenia wynikdw
Konkursu.

NAGRODY

§9
1. W Konkursie zostanie wytoniona liczba 20 laureatow, z ktdrych:

1) osoby, ktére zajmg w Konkursie miejsca od 1 do 2 otrzymaja:
bon do wykorzystania w sieci sklepéw Media Expert o wartosci
200 zt kazdy;

2) osoby, ktore zajma w Konkursie miejsca od 3 do 10
otrzymaja: bon do wykorzystania w sieci sklepdw Media
Expert o wartosci 100 zt kazdy;
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3) osoby, ktére zajmg w konkursie miejsca od 11 do 20
otrzymujg: bon do wykorzystania w sieci sklepéw Media
Expert o wartosci 50 zt kazdy.

2. Przekazanie nagréd nastgpi na adres e-mail wskazany przez
Uczestnika w formularzu, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 pkt 3.

3. Przekazanie nagrody nastapi w terminie 30 dni od dnia ogtoszenia
wynikéw Konkursu.

4. Warunkiem przyznania nagrody jest posiadanie przez Uczestnika
statusu cztonka Klubu PZU Pomocni w chwili wytaniania przez
Komisje Konkursowg laureatow Konkursu.

5. Nagrodzonemu Uczestnikowi nie przystuguje prawo do
zastrzezenia szczegdtnych wiasciwosci nagrody.

6. Nagrody sa wolne od podatku dochodowego zgodnie z art. 21 ust.
1 pkt 68a ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od oséb fizycznych ze wzgledu na to, ze Konkurs jest
organizowany w zwigzku z promocjg i reklamg Organizatora
a wartos¢ nagréd nie przekracza kwoty 200,00 zt.

7. Skorzystanie z bonu w sklepach sieci Media Expert jest mozliwe
do dnia 01.12.2026 r.

8. Szczegobtowe warunki realizacji i korzystania z nagréd dostepne sg
na stronie internetowej: https://pomocni.pzu.pl/.

POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 10

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw w ramach
Konkursu jest PZU Pomoc SA.

2. Dane osobowe beda przetwarzane:

1) w celu realizacji Konkursu — podstawa prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania
umowy (art. 6 ust 1 litera b RODO);

2) w celu ochrony uzasadnionych intereséw — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust 1 litera
f RODO);

3) w celu spetnienia obowigzkdw publicznoprawnych — w zwigzku z
niezbednoscig ich przetwarzania do wypetnienia obowigzkdw
prawnych cigzacych na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

3. Przetwarzanie danych osobowych bedzie odbywac sie na terytorium
Unii Europejskiej.

4. Dane osobowe Uczestnikdéw beda przechowywane do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu umowy lub do momentu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa.

5. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i
wykonywania umowy — bez podania danych nie jest mozliwe
uczestnictwo w Konkursie.

6. Dane osobowe Uczestnikdw moga by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in.
dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na
podstawie umowy z administratorem i wylgcznie zgodnie z
poleceniami administratora.

7. Kazdy Uczestnik ma prawo do zadania:

1) dostepu do swoich danych osobowych, uzyskania potwierdzenia,
czy jego dane osobowe sg wykorzystywane, uzyskania ich kopii
oraz do uzyskania informacji m.in. o: celach wykorzystania,
kategoriach danych osobowych, kategoriach odbiorcow, ktorym
dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, planowanym
okresie przechowywania danych osobowych, zrddle ich
pozyskania przez Administratora (art. 15 RODO);

2)  kopii danych osobowych, ktorych nam dostarczyt i przekazania jej
Uczestnikowi lub innemu wskazanemu podmiotowi w
powszechnie uzywanym, mozliwym do odczytu komputerowego
formacie, jezeli dane osobowe sg przetwarzane na podstawie
zgody lub w celu wykonania umowy (art. 20 RODO);

3) sprostowania danych osobowych, gdy sg niekompletne lub
nieprawidtowe (art. 16 RODO);

4) usuniecia wszystkich lub niektorych danych osobowych (art. 17
RODO);

5) ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO);

6) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegding
sytuacja (art. 21 ust. 1 RODO).
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W przypadku jakichkolwiek pytan, uwag i wnioskdw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Organizatorem lub wyznaczonym przez niego Inspektorem Ochrony
Danych wysytajac zapytanie na adres e-mail iodpomoc@pzu.pl.
Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (kancelaria@uodo.gov.pl).

POSTANOWIENIA KONCOWE

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

§11

. Organizator zastrzega sobie prawo wstrzymania realizacji

przyznania nagrody Uczestnikom, w przypadku ktérym
stwierdzono naruszenie przepisdw prawa lub nieprzestrzegania
zasad Konkursu.

Uczestnicy chcacy zgtosi¢ zastrzezenia dotyczace Konkursu
powinni przestaé je pocztg elektroniczng na adres:
konkurs.pomocni@pzu.pl w terminie do 30 dni od zakonczenia
Konkursu. Organizator zobowigzany jest dotozy¢ staran w celu
udzielenia odpowiedzi w mozliwie najkrotszym terminie, jednak
nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania zastrzezenia.
Informacja o sposobie rozpatrzenia zastrzezen zostanie przestana
Uczestnikowi na adres e-mail, z ktérego zostato wystane
zastrzezenie, chyba ze Uczestnik wskaze inny adres.

Zgtoszone zastrzezenie powinno zawierac imie i nazwisko
Uczestnika oraz doktadny opis i powdd ztozenia zastrzezenia.
Wszelkich informacji dotyczacych Konkursu udziela Organizator.
Zapytania dotyczace Konkursu nalezy kierowac elektronicznie
na adres e-mail konkurs.pomocni@pzu.pl badz telefonicznie pod
numerem Infolinii 801 102 102.

Odpowiedzialno$¢ Organizatora za techniczne aspekty
funkcjonowania sieci, za pomoca ktorej Uczestnik nadsyta
formularz zgtoszeniowy, rozwigzuje quiz jest wytgczona.
Uczestnikowi nie przystuguje prawo wymiany nagrody na gotoéwke
ani nagrode innego rodzaju. Zwyciezca moze zrzec sie nagrody,
ale w zamian nie przystuguje mu ekwiwalent pieniezny ani
jakakolwiek inna nagroda.

Uczestnik, ktory otrzymat nagrode, moze odstgpi¢ od udziatu
w Konkursie w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania nagrody bez podawania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow z wyjagtkiem wskazanym w ust. 11 ponizej. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o
odstgpieniu przed jego uptywem.

Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac ztozone m.in: pisemnie
na adres Organizatora wskazany w § 1 Regulaminu, lub w formie
elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
konkurs.pomocni@pzu.pl.

Przyktadowy wzor formularza odstgpienia od umowy zawarty jest
w zatgczniku nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta dostepnej pod adresem:
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20140000827/
U/D20140827Lj.pdf Uczestnik moze ale nie jest zobowigzany
skorzystac¢ z wzoru formularza.

Uczestnik jest zobowigzany nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia, w ktdrym odstapit od udziatu w
Konkursie zwrdci¢ nagrode. Do zachowania terminu wystarczy
odestfanie nagrody na konnkurs.pomocni@pzu.pl przed jego
uptywem.

Zwyciezca ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci
nagrody bedace wynikiem korzystania z niej w sposéb
wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia jej charakteru, cech

i funkcjonowania nagrody.

Tre$¢ Regulaminu jest dostepna pod adresem strony internetowej
WwWWw.pomochi.pzu.pl.

Opublikowanie Regulaminu Konkursu na stronie internetowej,

o ktérej mowa w ust. 12, jest jednoznaczne z podaniem go do
wiadomosci Uczestnikow i wejsciem w zycie.

Konkurs nie jest gra losowg okreslong w ustawie z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy

Kodeksu Cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.
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